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1. Przedmiot zamowienia

Przedmiot zamowienia obejmuje rozbudowe istniejagcego Zintegrowanego Systemu
Zarzadzania Zasobami Energetycznymi (ZSZZE) o nowe funkcjonalnosci w zakresie nadzoru,
sterowania i optymalizacji pracy odnawialnych zrédet energii oraz integracji z rynkiem energii.

Funkcjonalnosci realizowane w ramach tego zadania muszg zosta¢ wdrozone, w petni
zintegrowane oraz oparte na istniejacym systemie ZSZZE. System ten musi zapewnia¢ mozliwosc¢
dalszego rozwoju infrastruktury po stronie Zamawiajgcego, a takze wspoétprace z obiektami
Cztonkéw Stupskiego Klastra Bioenergetycznego (SKB). Wykorzystana musi zostac¢ istniejaca
infrastruktura komunikacyjna, serwerowa i aplikacyjna systemu. System musi dawa¢ mozliwosé
przytaczenia nieograniczonej ilosci obiektéw.

Rozbudowa musi umozliwiaé:

e skuteczne zarzadzanie farmg fotowoltaiczng zlokalizowang przy Ujeciu Wody
Westerplatte,

e kompleksowy nadzdr nad produkcjg i magazynowaniem energii cieplnej,

e integracje z rynkiem energii (TGE — Towarowa Gietda Energii) w celu analizy oraz
optymalizacji kosztéw i przychodéw,

e integracje z Rynkiem Bilansujgcym — PSE,
e Swiadczenie ustug systemowych takich jak DSR na rzecz OSD lub OSP

Opisane funkcjonalnosci musza byc¢ zintegrowane z istniejgcymi modutami SCADA,
raportowymi i bazodanowymi ZSZZE, zachowujgc petng spdjnosc¢ logiczna i wizualng.

System wdrazany w ramach niniejszego projektu musi by¢ integralny z istniejacym ZSZZE
i stanowi¢ jego rozszerzenie funkcjonalne w zakresie zarzadzania energig elektryczng, cieplng i
gazowa.

Rozbudowany system musi zapewniaé¢ jednolite Srodowisko sterowania, analizy i
raportowania, z zachowaniem petnej kompatybilnosci sprzetowej i programowej z infrastrukturg
ZSZZE.

Realizacja projektu ma umozliwié:

e nadzor nad wszystkimi procesami energetycznymi w czasie rzeczywistym,

e optymalizacje kosztéw i zwiekszenie efektywnosci produkciji,

e przygotowanie do integracji z nowymi Zrédtami energii odnawialnej i systemami
magazynowania.

System musi by¢ elastyczny, skalowalny i otwarty na dalszy rozwdj w ramach rozbudowy
ZSZZE w kolejnych etapach uwzgledniajgc przytaczenie kolejnych Cztonkow SKB.

1.1. Zakres Przedmiotu Zamadwienia
Przedmiot zamowienia obejmuje w szczegdlnosci:

e Opracowanie Projektu Wdrozenia  obejmujacego  opracowanie  analizy
przedwdrozeniowej, okreslenie parametréw osprzetu telemetriii telemechaniki, ktére
zapewni Wykonawca oraz projekt logiczny i techniczny wdrozenia.

e Dostawe licencji na oferowang rozbudowe systemu oraz oprogramowanie
wspomagajace wraz zudzieleniem niewytacznych, bez ograniczen czasowych
i terytorialnych licencji i przekazaniem zwigzanej z nim dokumentacji.
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e Przekazanie autorskich praw majatkowych do wytworzonego kodu zroédtowego dla
wykorzystanych w ramach projektu urzadzen programowalnych.

e Rozbudowe systemu w Srodowisku sprzgtowo-programowym Zamawiajgcego.

e Przeprowadzenie szkolenia personelu Zamawiajgcego.

e Przekazanie dokumentacji powykonawcze;.

e Udzielenie gwarancji i rekojmi dla wdrozonego systemu przez okres 18 miesiecy od
dnia podpisania protokotu odbioru kornicowego.

2. Stownik pojeé

Skrot/Pojecie | Opis

ZSZZE Zintegrowany System Zarzgdzania Zasobami Energetycznymi — nadrzedny
system informatyczny stuzacy do akwizycji, bilansowania, monitorowania,
wizualizacji i optymalizacji proceséw energetycznych (energia
elektryczna, ciepto, gaz) oraz integracji danych cztonkéw SKB.

PPC (Power Plant | Sterownik elektrowni (np. farmy PV) odpowiedzialny za akwizycje danych,

Controller) komunikacje z urzadzeniami, sterowanie mocg, synchronizacje i
przekazywanie danych do ZSZZE.

SCADA System nadzorowania, sterowania i akwizycji danych, umozliwiajgcy
monitorowanie i sterowanie instalacjami w czasie rzeczywistym.

RB PSE Rynek Bilansujacy Polskich Sieci Elektroenergetycznych — zrédto danych
stuzacych do bilansowania KSE oraz optymalizacji pracy zrédet i
magazynow energii.

TGE Towarowa Gietda Energii — rynek energii elektrycznej i gazu (RDN, RDB),
ktérego dane sg wykorzystywane w systemie do optymalizacji kosztowej.

RDN Rynek Dnia Nastepnego - segment TGE, w ktéorym energia
kupowana/sprzedawana jest z dostawg na kolejny dzien.

RDB Rynek Dnia Biezgcego — segment TGE umozliwiajgcy handel energig z
dostawg w tym samym dniu.

CSIiRE Centralny System Informacji Rynku Energii — system OIRE dostarczajgcy
zweryfikowane dane pomiarowe dla odbiorcow i wytwdércow.

OIRE Operator Informacji Rynku Energii - podmiot odpowiedzialny za
udostepnianie danych pomiarowych w ramach CSIRE.

PPE Punkt Poboru Energii — miejsce, w ktérym mierzona jest ilos¢ zuzywanej
energii elektryczne;j.

PPC Punkt Poboru Ciepta — miejsce, w ktdorym mierzona jest ilos¢é zuzywanej
energii cieplnej.

IMGW Instytut Meteorologii i Gospodarki Wodnej

PR (Performance | Wskaznik efektywnosci instalacji PV okreslajacy, jaka czesé energii

Ratio) teoretycznej przeksztatcono w energie uzytkowa.

DSR Ustuga redukcji zapotrzebowania energii Swiadczona na rzecz OSD/OSP,
polegajgca na czasowym ograniczeniu zuzycia energii.

PZT Plan Zagospodarowania Terenu

EMS Energy Management System

3. Wprowadzenie

3.1.

Stan istniejacy
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Eksploatowany w Spoétce system ZSZZE dostarczono i wdrozono w zakresie zarzadzania
zasobami energetycznymi:

Produkcji energii elektrycznej przez zespoét kogeneracyjny - tylko w zakresie telemetrii;
Produkciji ciepta przez zesp6t kogeneracyjny — tylko w zakresie telemetrii;

Zuzycia paliwa biogazowego;

Zuzycia paliwa GZ-50;

aproobd=

Dystrybucji/dostawy/zaopatrzeniu/sprzedazy energii elektrycznej — na potrzeby wtasne

i na potrzeby Centrum Rekreacji Trzy Fale;

6. Dystrybucji/dostawy/zaopatrzeniu/sprzedazy ciepta — potrzeby wtasne i na potrzeby
Centrum Rekreacji Trzy Fale

Podstawowymi narzedziami systemu ZSZZE sg SCADA EKTIN i oprogramowanie Omnitorus.

Szczegotowy opis posiadanego systemu znajduje sie w projekcie wdrozenia ZSZZE w

zatgczniku nr 1.

Rozbudowa ZSZZE
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3.2. Dostep do infrastruktury

Zamawiajgcy, w miare mozliwosci i na wniosek Wykonawcy, udostepni lokalnie posiadane
oprogramowanie istniejgcych wizualizacji i sterownikdw oraz zdalny dostep do serwerdéw za
pomoca szyfrowanego potaczenia VPN do wykorzystania podczas wykonania prac.

4. Wymagania funkcjonalne systemu po rozbudowie

System powinien zapewnia¢ mozliwos¢ realizowania co najmniej nastepujgcego zestawu
funkcji:
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1. Administracja systemem:
a. Zarzadzanie uzytkownikami systemu:
e Dodawanie uzytkownikéw do systemu,

Modyfikacja ustawien uzytkownikéw,
e Przypisywanie, modyfikacja i odbieranie uprawnien,
e Blokowanie uzytkownikow,
e Usuwanie uzytkownikéw.

b. Zarzadzanie uprawnieniami:

e Definiowanie rél w systemie,
e Przypisywanie uprawnien do rol,
Modyfikacja zakresu uprawnien w rolach,
e Kopiowanie uprawnien pomiedzy rolami,
e Przypisywanie i modyfikacja uprawnien poza rolami.
c. Zarzadzanie konfiguracja:

e Dodawanie urzadzen do konfiguraciji,
e Modyfikowanie parametréw urzadzen,
e Grupowanie urzagdzen w obiekty,
e Dodawanie indywidualnych symboli graficznych,
e Tworzenie i modyfikowanie powigzan i hierarchii pomiedzy urzgdzeniami
i obiektami,
e Edycja schematow wizualizacji.
2. Obszar nadzoru i sterowania:
a. SCADA:

e Akwizycja danych stanowych z urzadzen,

e Wizualizacja standw urzadzen,

e Wysytanie sygnatéw sterujgcych do urzadzen,

e Kontrola i weryfikacja danych,

e Sygnalizowanie przekroczen standw granicznych

e Symulacja standw urzadzen w przypadku zmiany wybranych parametréw.
b. Dyspozytornia:

Prowadzenie dziennika dyspozytora,

o Wprowadzanie informacji o zdarzeniach w systemie,

e Udostepnianie informacji wybranym uzytkownikom,

e Automatyczne ewidencjonowanie zdarzen alarmowych.
Zarzadzanie pracami na sieci:
Planowanie prac sieciowych,
Przypisywanie zasobdw do prowadzenia prac,
Rejestracja przeprowadzonych prac,
Rejestracja czasu pracy,
Rejestracja wykorzystanych materiatéw i czesci.
Dokumentacja techniczno-ruchowa:

e Przechowywanie dokumentacji techniczno-ruchowej w postaci plikow,
e }l3aczenie dokumentacji z urzgdzeniami i obiektami,
o Udostepnianie dokumentacji w postaci plikdw do prac sieciowych.
3. Obszar danych pomiarowych:
a. Przetwarzanie danych pomiarowych:
e Automatyczna akwizycja danych pomiarowych z uktadéw i systemoéw,
e Reczne wprowadzanie danych pomiarowych,
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Weryfikacja poprawnosci danych pomiarowych,

Agregacja i interpolacja danych pomiarowych,

Udostepnianie danych pomiarowych surowych,

Udostepnianie danych pomiarowych przygotowanych do rozliczen.

b. Predykcjaibilansowanie:

Uwzglednienie nowych zrédet energii elektrycznej i cieplnej.

Predykcja zapotrzebowania na energie i ciepto co najmniej na podstawie
danych historycznych i prognozy pogody,

Predykcja produkcji energii z wtasnych zrodet,

Predykcja zapotrzebowania na zakup surowcoéw energetycznych ze zrodet
zewnetrznych,

Predykcja zapotrzebowania na zakup energii od dostawcéw zewnetrznych.

5. Wymagania pozafunkcjonalne

Wymagania pozafunkcjonalne to zestaw cech systemu wynikajacych z jego architektury
technicznej, technologicznej oraz sposobu jego obstugi przez uzytkownikow.

1. Bezpieczenstwo systemu:

a.

Zgodnos¢ z wymaganiami ustawy z dnia 10.05.2018 o ochronie danych
osobowych,

Dostep uzytkownikéw ograniczony indywidualnym loginem i hastem,
Wymagane przez system hasto to co najmniej ,mocne”,

Uzytkownicy z dostepem zdalnym i webowym muszg mie¢ dwa rézne hasta.

2. Bezpieczenstwo danych:

a.

Dostep do danych systemu mozliwy jest wytacznie z autoryzowanych
urzadzen,

Transmisja danych pomiedzy urzadzeniami a systemem, elementami systemu
oraz systemem a stacjami uzytkownika musi by¢é zabezpieczony zgodnie z
wymaganiami normy IEC62351 (z doktadnoscig do odpowiedniego rozdziatu),

3. Niezawodnos$¢ systemu:

a.

System musi mie¢ mozliwos¢é pracy w uktadzie redundantnym gwarantujgcym
dostepnosé na poziomie klasy 2,

Redundantnos$¢ systemu wymagana jest na poziomie serwerowym i
transmisyjnym.

4. Technologie

a.

Baza danych w obszarze Sterowania i nadzoru musi by¢ zgodna ze standardem
CIM,

Baza danych w obszarze Pomiaréw musi by¢ zgodna ze standardem SQL,
Uzytkownicy powinni mie¢ dostep do systemu z wykorzystaniem terminali
(wytacznie cienki klient) lub www,

Catos¢ systemu musi by¢ obstugiwana z wykorzystaniem interfejsu
graficznego,

Catos¢ systemu musi by¢ dostepna w jezyku polskim,
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f. Dokumentacja systemu musi byé dostepna w jezyku polskim (z wytagczeniem
dokumentacji administracyjnej komponentéw, ktéra moze by¢ w jezyku
angielskim).

6. Wymagania techniczne dla oprogramowania, projektowanych

urzadzen i instalacji

Ogoélne wymagania techniczne

Projektowane rozwigzania powinny by¢ spdéjne z posiadanymi obecnie przez
Zamawiajgcego rozwigzaniami. Obecnie wykorzystywane przez Zamawiajgcego sg sterowniki
PLC S7-1500. Urzadzenia do monitorowania parametrow sieci DIRIS. Komunikacja miedzy
sterownikami musi odbywac sie jednym z dwodch protokotéw komunikacyjnych tj. PROFIBUS
lub PROFINET.

Wymagania dla oprogramowania wsadowego PLC

Oprogramowanie nalezy napisa¢ w jezyku SCL. Kod nalezy zatomizowa¢ a nazwy funkcji,
zmiennych i blokéw muszg jednoznacznie okreslac ich zadanie. Bezwzglednie wymagana jest
notacja umozliwiajgca szybka identyfikacje wykonywanych zadan przez sktadowe
oprogramowania (np. notacja wegierska). Nie dopuszcza sie nazw o charakterze
tymczasowym, chyba ze sag zwyczajowo przyjete jak: j, k, i w indeksach petli.
W oprogramowaniu nalezy zminimalizowa¢ uzycie zmiennych globalnych na rzecz lokalnych i
datablokoéw. Przekazywanie danych pomiedzy poszczegdlnymi funkcjami odbywaé sie musi
przez argumenty funkcji, niedozwolone sg odwotania do zmiennych, ktére znajdujg sie poza
ciatami funkcji. Dodatkowo nalezy wyposazy¢ kod w polskie komentarze szeroko opisujgce
dziatania jego poszczegblnych czesci.

Wymagania dla oprogramowania wsadowego wizualizacji

Wizualizacja musi by¢ przygotowana w rozdzielczosci 1920*1080 pikseli wypetniajgc catg
dostepng przestrzen ekranéw. Wizualizacje muszg uruchamiaé sie automatycznie, bez
zbednej zwtoki, po starcie systemow operacyjnych oraz musza wyswietlaé¢ od razu plansze
prezentujgce obiekty. Nie dopuszcza sie mozliwosci wyswietlania plansz reklamujgcych lub
prezentujgcych Wykonawce, ktére zastonig wizualizacje lub wymuszg dodatkowag czynnos¢
np. ich wytgczenia.

Wymagania dla adresacji urzadzen i wizualizacji

Wykonawca wykorzysta istniejagcg adresacje IP na potrzeby nowych urzadzen
z zachowaniem ich miejsca instalacji. W przypadku koniecznosci pozyskania nowych adreséw
Wykonawca zobowigzany jest wystgpi¢ o nie do Zamawiajacego.

7. Wymagania szczegotowe

7.1.

7.1

Zarzgdzanie farmag fotowoltaiczng — Ujecie Wody Westerplatte

.1. Ustalenie sposobu podtgczenia farmy za pomocg Power Plant Controller

Rozbudowane funkcjonalnosci systemu ZSZZE, ktére zostang wdrozone, musza
umozliwia¢ wtaczenie farmy fotowoltaicznej do istniejacej infrastruktury ZSZZE poprzez

str. 8



dedykowany Power Plant Controller, dostarczony przez wykonawce stanowigcy warstwe
komunikacyjng i sterujgcg farma PV.

Power Plant Controller musi zapewnia¢:

akwizycje danych w czasie rzeczywistym z wszystkich urzadzen farmy,

obstuge dataloggeréw komunikujacych sie z falownikami DC/AC, licznikéw energii,
analizatoréw parametrow sieci, urzadzen telemechaniki, obstuge aparatury EAZ,
odczyt danych z czujnikdbw meteorologicznych (natezenie promieniowania,
temperatura, predko$¢ wiatru, opady),

integracje z licznikami energii, analizatorami parametréw sieci i urzadzeniami
telemechaniki (stany tacznikéw, zabezpieczenia, pomiary SN i nn)

Sterownik farmy fotowoltaicznej dostarczony przez wykonawce musi wykorzystywac
standardowe protokoty komunikacyjne z urzadzeniami podrzednymi (Modbus TCP, ModBus
RTU, DNP3.0, IEC 104, IEC 101, IEC 61850, ProfiNet). Wszystkie dane z ze sterownika farmy
musza by¢ przekazywane do systemu ZSZZE w czasie rzeczywistym poprzez protokét DNP3.0

lub réwnowazny.

Kazda jednostka wytwdércza (falownik) musi posiadac¢ wtasny identyfikator, a dane musza

zostac przetwarzane i archiwizowane w bazie czasu rzeczywistego z okreslong czestotliwoscia

prébkowania.

System po rozbudowie ZSZZE musi mie¢ mozliwos¢:

sterowania mocg czynna, bierng, wspotczynnikiem mocy, napieciem - zgodnie
zwybranym kryterium dla operatora systemu dystrybucyjnego (priorytet) i uzytkownika
ograniczania mocy czynnej zgodnie z wymaganiami operatora sieci,

telesterowania tgcznikami w rozdzielni nn i monitorowanie ich stanéw,

zdalnej komunikacji dwukierunkowej z systemem nadrzednym operatora
dystrybucyjnego,

rejestracji alarmoéw, awarii i zmian stanéw urzadzen,

wykrywania trwatych oraz czasowych uszkodzen inwerteréw,

wykrywania niestabilnosci pracy inwerterow,

lokalizacji stringdw z uszkodzonymi panelami PV na planie zagospodarowania terenu
(wykrywanie i sygnalizowanie nieprawidtowej pracy tanncuchéw z modutami PV),
monitorowania sprawnosci/wydajnosci grup paneli PV,

monitorowania i sterowania pracg farmy w sposob lokalny i zdalny,

szyfrowania potgczeh miedzy serwerami systemu, serwerami a terminalami
systemem ZSZZE,

posiadania przejrzystego interfejsu umozliwiajgcy efektywne zarzgdzania pracg PV
dodawania innych uzytkownikéw z réznymi uprawnieniami w zakresie np. sterowania
praca urzadzen czy podgladu stanu rzeczywistego instalacji,

sterowania pracg tgcznikdbw w urzadzeniach rozdzielczych w stacji oraz
monitorowanie ich potozenia lub wykrywanie standéw awaryjnych wyzwolen tgcznika
przechowywania wszystkich dostepnych pomiaréw, zmian statusu, sterowania,
nastaw, zmiany parametrow

wspotprace z koncentratorem telemechaniki lub zabezpieczeniem cyfrowym w stacji

Koncentrator obiektowy dostarczony przez wykonawce powinien umozliwia¢ zdalng

obstuge elektrowni fotowoltaicznej w zakresie:

Telesterowania:

e sterowanie wytgcznikiem gtdwnym stacji po stronie nn,
e sterowanie wytgcznikiem inwestora po stronie nn

Telesygnalizaciji:

str. 9



e stan potozeniatgcznikdw w rozdzielnicy nn,

e sygnalizacja awaryjna dla poszczegdlnych pdl rozdzielnicy nn.

e sygnalizacja potozenia gtéwnego wytgcznika po stronie nn jesli jest taka
mozliwosg.

e sygnalizacja zadziatania poszczegodlnych zabezpieczen (w tym zabezpieczen
technologicznych transformatora SN/nn),

e sygnalizacja stanu wybranych automatyk stacyjnych,

e dodatkowa sygnalizacja stanu systemu ochrony technicznej — alarm, wtamanie,
zadziatanie czujnikdw dymu, zazbrojenie alarmu,

e sygnalizacja stanu pracy inwerterow: praca/awaria/stan gotowosci,

e sygnalizacje ogodlne.

Telemetrii:

e Pomiary parametréow elektrycznych: P, Q, S, U1, U2, U3, I1, 12, 13, cosd po stronie
wyprowadzenia mocy z zabezpieczenia lub analizatora jakosci parametrow
energii elektrycznej,

e Pomiary danych meteorologicznych — natezenie promieniowania stonecznego,
temperatura otoczenia, temperatura panelu, predkos¢ i kierunek wiatru, opad
atmosferyczny - ilos¢ sygnatow uzalezniona od zamontowanego urzgdzenia na
obiekcie.

Wszystkie funkcje muszg by¢ w petni kompatybilne z modutami komunikacyjnymi

i bazami danych ZSZZE.
7.1.2. Dodanie prognozowanej produkcji z PV na podstawie danych IMGW
Istniejgcy system ZSZZE musi zosta¢ rozbudowany o modut prognozowania produkcji

energii z PV, zintegrowany z bazg meteorologiczng.

Dane pogodowe muszg by¢ automatycznie pobierane z serwiséw IMGW lub
rownowaznych Zrodet, obejmujgcych: promieniowanie, zachmurzenie, temperature,
predkos¢ wiatru i cisnienie.

Modut prognozy musi:

e generowacé przewidywana produkcje dla horyzontu co najmniej 10 dni, z krokiem
godzinowym z mozliwoscig zmiany na krok 15 min, jesli otrzymywane dane
pogodowe — nastonecznienie bedg dostarczane z krokiem 15 min,

e automatycznie aktualizowaé¢ prognozy co najmniej 2 razy na dobe, jesli
dystrybutor danych nastonecznienia jest w stanie przesyta¢ dane czesciej lub
aktualizowac je online system musi by¢ na to przygotowany,

e archiwizowaé dane prognoz i wyniki dla analizy btedu,

e integrowaé prognozy z modutem analitycznym ZSZZE, umozliwiajac poréwnania
z rzeczywistg produkcja PV,

e mieé mozliwos$¢ automatycznego wysytania przewidywanej produkcji do systemu
operatora, za pomocg dedykowanego kanatu (np. API) jesli wymaga tego operator.

Rozbudowany system ZSZZE musi prezentowac prognozy w panelach graficznych SCADA,
umozliwiajgc analize trendéw i tworzenie raportéw operacyjnych.

str. 10



7.1.3. Wizualizacja farmy

W wyniku rozbudowy system ZSZZE musi posiada¢ modut wizualizacji farmy PV.
Wizualizacja musi obejmowac:

e aktualny stan farmy - miedzy innymi: moce, napiecia, prady, temperatury, status
inwerterdéw,

e mape obiektu (PZT) z rozmieszczeniem stotéw PV, kolorystycznym oznaczeniem
wydajnosci i identyfikacja nieprawidtowo pracujgcych stringdw,

e schemat jednokreskowy topologii SN i nn z mozliwoscia sterowania tacznikami,

e widok wydajnosci energetycznej (Performance Ratio, PR) i wskaznikéw srodowiskowych
(redukcja CO,, ekwiwalent zasadzonych drzew).

Rozbudowany system ZSZZE musi umozliwi¢ generowanie raportow dziennych,
miesiecznych i rocznych w formatach .csv, .htmli .xlsx, a takze automatyczny eksport danych i
raportow.

7.1.4. Modyfikacja istniejgcych schematoéw SN sieci elektroenergetyczne;j

System musi umozliwiaé¢ aktualizacje i rozbudowe istniejacych schematéw SN
w istniejacym u Zamawiajgcego srodowisku systemu ZSZZE w sposdb zapewniajgcy petna
spojnos¢ wizualng i logiczna.

Schematy muszg odwzorowywacé rzeczywiste potgczenia, zabezpieczenia i stany pracy pol
rozdzielczych.

Wizualizacja schematéow musi by¢ zintegrowana z systemem SCADA i aktualizowana
automatycznie na podstawie danych z koncentratora farmy. (Power Plant Controller)

Symbolika i oznaczenia musza by¢ zgodne z obowigzujgcymi  normami
elektroenergetycznymi.

7.1.5. Przygotowanie schematu jednokreskowego

Rozbudowany system ZSZZE musi mie¢ mozliwos¢ prezentacji schematu jednokreskowego
farmy fotowoltaicznej. Schemat musi zawieraé: zrodta energii, transformatory, zabezpieczenia,
punkty pomiarowe, potaczenia SN/nn oraz stany tgcznikdw. Schemat jednokreskowy musi byé
dynamiczny, z automatycznym podgladem wartosci pomiarowych oraz integracjg z danymi
historycznymi.

7.1.6. Przygotowanie PZT (Planu Zagospodarowania Terenu)

Rozbudowany system ZSZZE musi umozliwia¢ prezentacje danych w widoku planu
zagospodarowania terenu (PZT), z petnym odwzorowaniem elementdw infrastruktury PV. PZT
musi prezentowac¢ rozmieszczenie stotow PV, falownikdéw, tras kablowych i urzadzen
towarzyszacych. Kazdy string PV musi by¢é oznaczony kolorem wedtug aktualnej wydajnosci

procentowej.

Rozbudowany system ZSZZE musi umozliwia¢ dynamiczne przetagczanie migdzy wartosciami
wzglednymi (proc.) i bezwzglednymi (kW) oraz wizualizacje standw alarmowych.

7.1.7. Okreslenie wskaznikow KPI

Proponowane wskazniki efektywnosci farmy PV:
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Tabela 1 Obowiagzkowe KPI w systemie

Wskaznik Jednostka
PR (Performance Ratio) %
Dostepnos¢ instalacji %
Ilo$¢ energii w przeliczeniu kWh/kWp
na moc zainstalowang
Straty wynikajace z kWh
ograniczenia mocy

Wyniki musza by¢ integrowane z modutem raportowym ZSZZE i udostepniane w raportach
cyklicznych (dobowych, miesiecznych, rocznych).

7.2. Nadzoristerowanie produkcijg energii cieplnej

Funkcjonalnosci, ktére zostang wdrozone, musza by¢é w petni zintegrowany z ZSZZE
i wykorzystywac jego infrastrukture sprzetowa, komunikacyjnag oraz bazodanowag. System musi
umozliwiaé pomiar, wizualizacje, archiwizacje i sterowanie procesami cieplnymi w czasie
rzeczywistym, obejmujac wszystkie zrédta wytwarzania oraz magazynowania ciepta.

Celemrozbudowy wtym obszarze jest zapewnienie centralnego nadzoru i optymalizacji pracy
wszystkich Zrédet ciepta oraz urzadzen towarzyszacych (magazyny ciepta, uktady pompowe,
zawory, wezty wymiennikowe).

7.2.1. Kontrola produkcji energii cieplnej w kogeneracji, pompie ciepta, kotle elektrodowym i
magazynie ciepta

Rozbudowany system ZSZZR musi zapewniac¢ zdalny nadzér i sterowanie wszystkimi zrodtami
energii cieplnej — kogeneracjg, pompami ciepta, kottami elektrodowymi oraz magazynami ciepta.
Integracja z ZSZZE musi obejmowac petng wymiane danych pomiarowych i sterujacych, tak aby
operator mégt zarzgdzac procesami cieplnymi z poziomu wspdlnego interfejsu.

Zmodernizowany system ZSZZE musi:

e Prowadzi¢ akwizycje danych w czasie rzeczywistym z urzadzeh wykonawczych
i pomiarowych,

e zbieraé dane takie jak: moc cieplna, temperatura zasilania i powrotu, przeptywy, stany
zaworow, poziomy natadowania magazynéw, cisnienie, stany pomp,

e wykrywac stany alarmowe i rejestrowac zdarzenia technologiczne,

e umozliwia¢ automatyczne sterowanie parametrami pracy zréodet w oparciu o
zapotrzebowanie cieplne, prognozy pogodowe i ceny energii elektrycznej,

e prowadzi¢ bilans energii cieplnej w oparciu o dane ze sterownika obiektowego

Rozbudowany system ZSZZE musi zawiera¢ nadrzedny algorytm optymalizacyjny, ktéry:
e priorytetyzuje uruchamianie zZrédet wg kryteriéw techniczno-ekonomicznych,
e minimalizuje koszty eksploatacji poprzez analize danych z TGE miedzy innymi: cen energii

elektrycznej i gazu oraz danych z Rynku Bilansujgcego PSE, a takze prognoz IMGW,
e automatycznie bilansuje energie cieplna miedzy zrodtami a magazynem,
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e steruje tadowaniem i roztadowaniem magazynu w zaleznosci od taryf energii
i warunkoéw pracy sieci.

Wszystkie dane z procesu musza by¢ rejestrowane w bazie czasu rzeczywistego
i udostepniane w wizualizacji w ZSZZE. System musi réwniez uwzglednia¢ mozliwosci
uruchamiania dodatkowej produkcji energii z kogeneratoréow z wykorzystaniem biogazu (w tym
monitorowanie standw zbiornikéw jako rezerwowego zrddta energii), gazu GZ50, a takze
mozliwosc¢ korzystania z ograniczania zapotrzebowania u pozostatych Cztonkéw SKB.

7.2.2. Planowana realizacja Power Plant Controller po dostarczeniu dokumentac;ji

Po przekazaniu dokumentacji technicznej zrédet ciepta i uktadéw sterowania, system musi
umozliwia¢ konfiguracje i uruchomienie sterownika obiektu (Power Plant Controllera) dla
wszystkich zrédet.

Sterownik  obiektowy musi zapewnia¢ komunikacje ze sterownikami PLC
i cieptomierzami w standardach Modbus TCP, Modbus RTU, ProfiNET, IEC 104 lub
rownowaznych.

System musi obstugiwaé¢ zdalny odczyt, sterowanie i archiwizacje danych z urzadzenh
pomiarowych oraz automatyczne mapowanie sygnatow w strukturze ZSZZE.

Konfiguracja sterownika obiektu musi by¢ w petni kompatybilna z istniejacymi modutami
komunikacyjnymi systemu.

Rozbudowany system ZSZZE musi automatycznie odczytywaé dane z Power Plant
Controllera/Sterownika Obiektu w interwatach od 1 do 60 sekund w zaleznosci od typu sygnatu.

Zakres danych musi obejmowac:

e mocienergie cieplng,

e temperatury zasilania i powrotu,

o przeptywy, cisnienia i poziomy medidw,

e stany pracy urzadzen (pompy, zawory, wymienniki),
e alarmy, ostrzezenia i tryby pracy.

Rozbudowany system ZSZZE musi zapewnia¢ szyfrowang transmisje danych miedzy
serwerami oraz miedzy serwerem a terminalem oraz synchronizacje czasu (NTP/PTP).

7.2.3. Wizualizacja proceséw

Po rozbudowie system ZSZZE musi mie¢ mozliwosé prezentacji procesdw cieplnych.
Wizualizacje muszg obejmowac:

e schematy technologiczne dla kogeneracji, pomp ciepta, kottéw i magazyndw ciepta,

e dynamiczne wartosci temperatur, przeptywéw i cisnien,

e stany zaworéw, pomp i urzadzen zabezpieczajgcych, jesli sterownik urzadzenia
przekazuje takie informacje,

e alarmytechnologiczne i serwisowe,

o wykresy trendéw w czasie rzeczywistym oraz dane historyczne.

System musi umozliwia¢ zdalne i lokalne sterowanie urzadzeniami, w tym uruchamianie i
zatrzymywanie zrédet, zmiane nastaw temperatur i trybdw pracy.

Dla uzytkownikéw zarzadczych przewidziane muszg zostaé¢ raporty i dashboardy
prezentujace:

e bilans cieplny dla kazdego zrédta,
e koszty wytwarzania energii cieplnej,
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o wskazniki efektywnosci (COP, sprawnos¢, dyspozycyjnosgé),
e pordéwnanie wynikdw z prognozami i cenami TGE.
e Wszystkie dane muszg by¢ dostepne w centralnym interfejsie ZSZZE.

7.2.4. Integracja z istniejacymi uktadami pomiarowymii PLC

Rozbudowany system ZSZZE musi korzysta¢ z juz funkcjonujacych sterownikéw PLC
zainstalowanych w rozdzielniach obiektéw cieplnych, umozliwiajgcych akwizycje danych z
cieptomierzy i analizatorow. Dla uktadow starszego typu przewidzie¢ nalezy integracje poprzez
konwertery komunikacyjne (np. modbus TCP/RTU) lub moduty RTU.

Odczytywane dane obejmowac beda m.in.:

e energie i moc cieplng,

e temperatury i przeptywy,

e czasy pracy urzadzen,

e alarmyizadziatania zabezpieczen.

Wszystkie punkty pomiarowe muszg zostata¢ odwzorowane w bazie z przypisaniem
lokalizacji i klasy sygnatu.

7.2.5. Integracja energetyczna ciepta z OZE

Po rozbudowie system ZSZZE musi zapewniac petng integracje pomiedzy zrédtami cieplnymi
a instalacjami OZE w ramach wspoélnego modutu zarzadzania energia.

Integracja musi umozliwiac:

e automatyczne wykorzystanie nadwyzek produkcji z PV do zasilania pomp ciepta lub
tadowania magazynow,

e redukcje mocy Zrédet w godzinach przeciagzenia sieci,

e planowanie pracy urzgdzen cieplnych w oparciu o prognozy meteorologiczne i dane
TGE,

o wykonywanie DSR w przypadku podpisania uméw z OSD lub OSP

e analize i wykorzystanie danych obiektéw nalezacych do Cztonkdéw SKB.

System musi korzystaé¢ z danych historycznych i biezacych ZSZZE oraz prognoz pogodowych
IMGW, a takze z analiz ekonomicznych z modutu TGE w celu podejmowania decyzji sterujacych.
Nalezy w odpowiedni sposdb sprioretetyzowac¢ algorytm zarzadzania zrédtami wytwdrczymi
i odbiorami w obrebie Cztonkdw SKB.

7.3. Integracja z rynkiem energii (TGE) oraz Rynkiem Bilansujgcym (PSE)

Rozbudowany system ZSZZE musi zosta¢ wyposazony w modut integracyjny umozliwiajacy
automatyczne pobieranie, analize i wykorzystanie danych z Towarowej Gietdy Energii (TGE)
zarowno dla energii elektrycznej, jak i gazu. Modut TGE musi byé integralny
z ZSZZE i wykorzystywac jego baze danych, interfejsy komunikacyjne oraz moduty analityczne.

Rozbudowany system ZSZZE musi uwzglednia¢ nie tylko integracje z rynkami energii
Towarowej Gietdy Energii (TGE), lecz takze z Rynkiem Bilansujgcym prowadzonym przez Polskie
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Sieci Elektroenergetyczne (PSE). Dane publikowane w ramach Rynku Bilansujgcego stanowiag
kluczowy element procesu bilansowania Krajowego Systemu Elektroenergetycznego (KSE) i sg
niezbedne do prawidtowego zarzadzania praca zrodet energii, magazynow oraz odbioréw w
czasie rzeczywistym.

7.3.1.

Zastosowanie danych TGE w systemie ZSZZR

Dane pozyskane z TGE musza by¢é wykorzystywane w trzech gtdwnych obszarach
funkcjonalnych systemu ZSZZE:

Optymalizacja pracy zrédet energii elektrycznej

dane z RDN i RDB postuzag do planowania dobowego produkcji w farmie PV i pracy
magazynow energii,

system ZSZZE musi poréwnywac prognozowang produkcje PV (z IMGW) z cenami
rynkowymi i w zaleznosci od ich relacji musi rekomendowac:

o sprzedaz energii w godzinach szczytowych,
o zwiekszenie autokonsumpcji w godzinach niskich cen,
o tadowanie lub roztadowanie magazynu energii.

modut TGE musi wspotpracowat z warstwag sterowania, przekazujgc parametry do
algorytmu optymalizacyjnego pracy zrédet.

Optymalizacja produkcji i zuzycia ciepta

ceny energii elektrycznej z TGE muszg zosta¢ wykorzystane przy sterowaniu pompami
ciepta, kottami elektrodowymi i magazynami ciepta,

system musi uruchamia¢ zrédta cieplne w godzinach najnizszej ceny energii (tzw. valley
filling),

dane z rynku gazu (RDN/RDB gazowy) pozwolg na analize optacalnosci pracy kogeneracji
i ewentualne przetaczanie zrédet w tryb minimalnego kosztu paliwa.

w przypadku magazynu ciepta — system moze planowa¢ tadowanie w tanich godzinach i
roztadowanie w godzinach szczytu zapotrzebowania.

Analiza ekonomiczna i raportowanie
modut TGE powinien generowac analizy poréwnawcze (ceny vs. produkcja, ceny vs.
zuzycie),

dane muszg by¢ prezentowane w formie wykreséw godzinowych oraz 15 min i dobowych,

Wizualizacja i raportowanie danych TGE

Rozbudowany system ZSZZE musi byé wyposazony w dedykowany panel wizualizacyjny ,,TGE
Monitor”, zawierajacy:

wykresy cen godzinowych i 15 minutowych dla energii elektryczneji gazu (RDN i RDB),
trendy zmian cen w relacji do dni poprzednich,
kalkulator kosztéw pracy zrédet przy danych cenach energii i gazu,
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e alarmy o przekroczeniu zadanych progéw cenowych (np. sygnat do obnizenia mocy zrédet
lub uruchomienia magazynu).

Raporty TGE muszg by¢ generowane automatycznie po publikacji danych RDN
i aktualizowane w czasie rzeczywistym dla RDB. Dane archiwalne muszg by¢ przechowywane w
systemie w formie szeregdw czasowych, co umozliwi analize dtugoterminowych trendow
i opracowanie strategii energetycznych.

Integracja z modutami decyzyjnymi i SCADA
Modut TGE musi zosta¢ potaczony z:

e systemem ZSZZE - w celu przekazywania sygnatow sterujgcych (moc czynna/bierna,
ograniczenia mocy, tryby pracy zrodet),

e modutem analitycznym —w celu kalkulacji kosztéw i prognoz bilansowych,

e modutem raportowym — dla zestawiert ekonomicznych i energetycznych.

Zostanie zachowana spdéjnos¢ czasowa i synchronizacja danych miedzy wszystkimi
modutami.

7.3.2. Zastosowanie danych Rynku Bilansujgcego w systemie ZSZZE

Rozbudowany system ZSZZE musi zosta¢ wyposazony w dedykowany modut integracji z
Rynkiem Bilansujacym PSE (RB PSE), umozliwiajgcy pozyskiwanie, analize oraz wykorzystanie
danych publikowanych przez Operatora Systemu Przesytowego w ramach procesu bilansowania
Krajowego Systemu Elektroenergetycznego.

Modut RB PSE musi stanowi¢ samodzielny komponent ZSZZE, wspoétpracujacy z jego baza
danych czasu rzeczywistego, modutami analitycznymi oraz warstwg sterowania. Jego
implementacja ma na celu umozliwienie operatorom podejmowania decyzji dotyczgcych pracy
zrédet energii oraz odbiornikéw w oparciu o biezace i historyczne dane bilansujace.

Zakres funkcjonalny modutu RB PSE musi obejmowac:

e automatyczne pobieranie danych 15-minutowych i godzinowych publikowanych przez

PSE
e wykorzystanie danych RB PSE w algorytmach optymalizacyjnych systemu, w
szczegolnosci:
o sterowania mocag Zzrédet i magazynow energii,
o redukcjg lub zwiekszeniem autokonsumpciji,
o optymalizacjg pracy kogeneracji i pomp ciepta,
o integracje z modutem TGE w celu potgczenia danych RDN/RDB z danymi RB PSE,
o archiwizacje wszystkich danych bilansujgcych w bazie czasu rzeczywistego.

Wymagania dodatkowe modutu RB PSE:

e Modut musi umozliwia¢ konfiguracje powiadomien o przekroczeniu progéw cenowych,

generujgc alarmy i rekomendacje operacyjne.

e Dane RB PSE muszg by¢ w petni zsynchronizowane z czasem systemowym ZSZZE oraz z

pozostatymi modutami rynkowymi.

7.4.  Architektura systemu po rozbudowie

Rozbudowane funkcjonalnosci systemu, ktére zostang wdrozone, musza by¢ integralna
czescig ZSZZE i w petni wspotpracowaé z jego istniejacymi komponentami serwerowymi,
bazodanowymi, komunikacyjnymi i wizualizacyjnymi.
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Rozbudowany system ZSZZE musi zachowaé tréjwarstwowa strukture architektonicznag,
obejmujaca:

Warstwa akwizycji danych

Warstwa akwizycji danych zaréwno dla Wodociggéw Stupskich jak i pozostatych Cztonkéw
SKB musi obejmowac wszystkie urzadzenia pomiarowe, sterowniki i uktady telemetryczne
wykorzystywane w ramach infrastruktury energetycznej dla wszystkich Cztonkdéw SKB.

W sktad warstwy akwizycji muszg wchodzi¢:

e sterowniki PLC, analizatory sieci, liczniki energii elektrycznej, cieptomierze, przeliczniki
gazu, falowniki PV,

e urzadzenia komunikacyjne (RTU, konwertery, rejestratory danych),

e stacje pogodowe i czujniki Srodowiskowe.

Komunikacja w tej warstwie musi by¢ realizowana w standardowych protokotach
przemystowych, takich jak: Modbus TCP/RTU, OPC UA, IEC 60870-5-104, DLMS, DNP3.0 lub
rownowaznych. Warstwa akwizycji musi byé w petni zintegrowana z POWER PLANT
CONTROLLER, ktory odpowiada za lokalng akwizycje, buforowanie i przesytanie danych do
warstwy nadrzednej.

Warstwa akwizycji danych z CSiRE (Centralnego Systemu Informacji Rynku Energii)

Rozbudowany system ZSZZE musi umozliwia¢ integracje z Centralnym Systemem Informacji
Rynku Energii (CSiRE), zgodnie z wymaganiami i standardami Operatora Informacji Rynku Energii
(OIRE). Integracja ta stanowi kluczowy element zapewniajacy dostep do zweryfikowanych danych
pomiarowych oraz informacji wykorzystywanych w procesach bilansowania, rozliczen oraz
prognozowania pracy instalacji energetycznych.

Warstwa akwizycji danych z CSiRE musi umozliwiaé:

e automatyczne pobieranie danych pomiarowych z punktéw poboru i wytwarzania energii
objetych systemem OIRE,

e pobieranie profili zuzycia i generacji (dziennych, godzinowych oraz 15-minutowych,
zaleznie od taryf i uktadéw pomiarowych),

e odbiér informacji o korektach danych pomiarowych, odmowach, brakach oraz
komunikatach btedéw generowanych w CSiRE,

e zachowanie spdjnosci czasowej i integralnosci danych pozyskiwanych z CSiRE z danymi
lokalnymi i rynkowymi,

e bezpieczng i szyfrowang komunikacje zgodng z wymogami cyberbezpieczenstwa OIRE.

Integracja z CSIiRE musi by¢ w petni kompatybilna z warstwa integracyjna ZSZZE oraz
umozliwiaé wykorzystanie danych pomiarowych w procesach optymalizacji pracy zrédet energii,
analiz kosztowych, raportach oraz decyzjach operacyjnych.

Warstwa integracyjna

Warstwa integracyjna musi zapewniaé przetwarzanie, agregacje i dystrybucje danych
pomiarowych i sterujgcych pomiedzy modutami systemu.
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W jej sktad muszg wchodzié:

e moduty Power Plant Controller,

e serwisy komunikacyjne odpowiedzialne za wymiane danych z ZSZZE,

e broker wymiany danych umozliwiajgcy komunikacje pomiedzy komponentami
systemu (np. kolejki komunikatow, APl wewnetrzne),

e bazadanych czasu rzeczywistego (RTDB), umozliwiajgca przechowywanie pomiarow i
stanéw operacyjnych,

e modut synchronizacji danych zapewniajgcy spoéjnosé¢é czasowg i integralnosc
przesytanych informaciji.

Rozbudowany system ZSZZE musi zapewnia¢ mozliwos¢ buforowania danych w przypadku
utraty potaczenia sieciowego oraz automatyczna synchronizacje po jego przywréceniu. Warstwa
integracyjna musi réwniez umozliwia¢ filtracje danych, walidacje wartosci pomiarowych oraz
generowanie alarmoéw o niezgodnosciach.

Warstwa aplikacyjna
Warstwa aplikacyjna musi obejmowaé:

e system SCADA z interfejsem operatorskim,

e modutraportowania i analizy danych,

e modut prognozowania i optymalizacji (IMGW, TGE, PV, ciepto),

e modut zarzadzania energig i mocy (EMS),

e modutintegracji zTGE,

e modutintegracji z Rynkiem Bilansujgcym,

e dostep przez przegladarke dla uzytkownikéw o réznych poziomach uprawnien,
e dodawanie nieograniczonejilosci Cztonkéw SKB

e modutrozliczen cztonkdéw SKB z interfacem do systemu fakturowania.

Wszystkie elementy warstwy aplikacyjnej musza by¢ oparte o architekture klient-serwer z
mozliwosciag pracy lokalnej i zdalnej poprzez szyfrowane potgczenia  VPN.
Dostep do systemu musi by¢ zarzadzany przez modut zarzadzaniu uzytkownikami i autoryzacji
ZSZZE.

Rozbudowany system ZSZZE musi umozliwia¢ redundantng prace serweréw, synchronizacje
danych i automatyczne przetaczanie w trybie awaryjnym (failover). Wszystkie komponenty
systemu musza by¢ uruchamiane w srodowisku wirtualizacyjnym, zgodnym z architekturg
serwerowag ZSZZE.

Wymagania bezpieczenstwa i komunikacji

System musi spetnia¢é wymagania bezpieczenstwa danych zgodne z politykg OT/IT
obowigzujgca dla ZSZZE. Wymagane jest szyfrowanie transmisji (TLS 1.2 lub wyzszy), autoryzacja
dwusktadnikowa oraz rejestrowanie wszystkich zdarzen dostepowych. Komunikacja pomiedzy
warstwami systemu musi by¢ realizowana w odseparowanych segmentach sieci z kontrola
przeptywu danych. System musi umozliwia¢ rejestrowanie i analize incydentdéw bezpieczeristwa,
a takze integracje z centralnym systemem monitoringu ZSZZE.

7.5. Wymagania dotyczgce praw autorskich i licencji
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Wykonawca zobowigzany jest do udzielenia Zamawiajgcemu nieograniczonej terytorialnie,

bezterminowej i nieodwotalnej licencji na korzystanie z wszystkich elementéw, bez ilosci
zmiennych, oprogramowania powstatych w ramach realizacji projektu rozbudowy ZSZZE, w
szczegoblnosci licenciji na:

modutu integracji z Towarowg Gietdg Energii (TGE) obejmujgcego pobieranie,
przetwarzanie, wizualizacje i archiwizacje danych,

modutu integracji z Rynkiem Bilansujgcym PSE, obejmujgcego pobieranie danych
publikowanych przez PSE wraz z ich analizg i wykorzystaniem w algorytmach
optymalizacyjnych systemu,

modutow automatyki i sterowania mikrosiecia, w szczegolnosci algorytmow nadrzednych
dla EMS odpowiedzialnych za sterowanie moca, planowanie, optymalizacje produkcji
oraz automatyczne zarzadzanie zrédtami energii, magazynami, odbiorami oraz funkcjami
DSR.

Licencja musi obejmowac w szczegoélnosci prawo do:

korzystania z oprogramowania w ramach infrastruktury ZSZZE,

dokonywania modyfikacji, aktualizacji na potrzeby prowadzenia dziatalnosci
Zamawiajgcego i Cztonkdéw SKB,

integracji z istniejgcym oprogramowaniem Zamawiajacego,

wykorzystywania modutéw w ramach rozbudowy systemu ZSZZE o przyszte instalacje
OZE, magazyny energii, zrédta cieplne i obiekty cztonkéw SKB.

Licencja udzielona Zamawiajagcemu musi obejmowac réwniez prawo do wykorzystywania

modutéw przez wszystkich obecnych i przysztych Cztonkéw Stupskiego Klastra
Bioenergetycznego.

7.6.

Korzysci z rozbudowy systemu

Rozbudowany system jako integralna czes$¢ ZSZZE, musi umozliwiaé:

petna integracje zrédet PV, cieplnych i gazowych w jednym srodowisku,

automatyzacje procesow planowania i sterowania produkcja energii,

analize i raportowanie kosztéw oraz przychoddéw w czasie rzeczywistym,

zwiekszenie efektywnosci operacyjnej i bezpieczenstwa energetycznego,
wykorzystanie prognoz IMGW i danych TGE oraz RB do planowania pracy zrédet,
wspotprace z przysztymi instalacjami magazynéw energii i tadowarek pojazdow
elektrycznych.

8. Sposob realizacji zamoéwienia

8.1.

Dokumentacja projektowa

Zamawiajacy oczekuje wykonania dokumentacji tylko w zakresie niezbednym do

wykonania wdrozenia oprogramowania, montazu urzadzen i przytagczenia ich do

istniejgcych instalacji (w tym m.in. projekt wizualizacji, AKPiA, zasilania elektrycznego,

kanalizacji teletechnicznej, o ile beda konieczne), obejmujacej:

e Wykonanie analizy przedwdrozeniowej zawierajgcej audyt mozliwosci
technicznych i funkcjonalnych rozbudowy informatycznego Systemu Zarzadzania
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Zasobami Energetycznymi w istniejacych zasobach Zamawiajgcego oraz okreslenie
niezbednych wymagan i warunkéw umozliwiajacych wykonanie wdrozenia.

e Projekt wdrozenia, ktéry winien zawiera¢ informacje o niezbednych do realizacji
wdrozenia wymagan sprzetowych w zakresie telemetrii, telemechaniki, ktére
dostarczy Wykonawca oraz oprogramowania wspomagajgcego. Dokumentacja
powinna zawierac¢ kody produktéw.

Projekt winien zawiera¢ wskazania w zakresie wykonania niezbednych instalacji

elektrycznych i teletechnicznych. Rysunki techniczne montazowe w szczegdlnosci

w zakresie branzy elektrycznych, AKPIA,

Projekty nalezy opracowaé¢ w zakresie i stopniu doktadnosci niezbednym do realizac;ji

prac objetych przedmiotem zamdwienia.

W Projektach nalezy okresli¢ szczegdétowo wszystkie niezbedne parametry techniczne

dostarczanych urzadzen i materiatdw bazujac na konkretnych produktach wraz

z dostosowaniem ich do docelowych miejsc montazu.

Wszelkie btedy projektowe beda obcigzaty Wykonawce a koszt ich naprawy

i ewentualne szkody zostang pokryte przez niego. W tym zakresie Zamawiajgcy

zastrzega sobie mozliwos¢ zrekompensowania z wynagrodzenia Wykonawcy.

Wykonaweca jest zobowigzany do uzgodnienia rozwigzan materiatowych, technicznych

i wyposazenia z Zamawiajgcym. W tym zakresie Wykonawca ztozy do Zamawiajgcego

propozycje rozwigzan materiatowych i przewidywanych urzadzen.

Projekty powinny obejmowac co najmnie;j:

e  obliczenia, zatozenia obliczeniowe, dobdr parametréow, urzadzen itp.

e dobdrurzadzen, szczegdtowa charakterystyke urzadzen,

e system zabezpieczen,

e szczegbtowa organizacje pracy obiektow na czas realizacji robét wymiany

urzadzen,

e wytyczne realizacji gwarantujgce zachowanie ciggtosci pracy istniejacych

obiektéw podczas realizacji inwestycji,

e  szczegobtowe rysunki montazowe urzadzen,

e szczegotowe rysunki potaczen urzadzen z instalacjami,

e szczegb6towe rysunki istniejgcych instalacji w zakresie ich modernizacji lub

przebudowy zwigzanej z realizowaniem zadania.

Projekt wdrozenia powinien zawiera¢ szczegétowy opis logiczny i techniczny realizaciji

procesow wskazanych w OPZ, ktére ma obejmowac system ZSZZE po rozbudowie.

Kazda czes$¢ dokumentacji, a wiec kazdy rysunek, kazdy opis, specyfikacja i obliczenia

oraz ich kolejne strony, a takze zbiér elektroniczny bedzie jednoznacznie

identyfikowalny za pomoca niepowtarzalnego oznaczenia i data jej sporzadzenia.

Dokumentacje projektowa nalezy wykonac oraz dostarczy¢ jako:

o Wszystkie rysunki sporzgdzone jako wydruki (ztozone do formatu A4) oraz w formie
elektronicznej edytowalnej w formacie: dwg oraz .pdf

e Opis techniczny jako wydruk w formacie A4 oraz w formie elektronicznej
edytowalnej, w formacie:.doc/docx.

e Obliczenia i wykresy jako wydruki oraz w formie elektronicznej edytowalnej,
w formacie:.xls/xlsx oraz .pdf

o Wszystkie obliczenia i wykresy w maksymalnym formacie A3.

e Kazda strona obliczen i opiséw musi byé zaopatrzona w numeracje biezacg oraz
nazwe i nr opracowania.

o Wersje elektroniczng nalezy wykona¢ i dostarczy¢ na nosniku CD/DVD lub nos$niku
USB.

str. 20



8.2.

8.3.

9. Wykonawca zaprojektuje obiekty, urzadzenia i instalacje w standardach technicznych,

wykoriczenia i wyposazenia nowych obiektéw, uwzgledniajac standardy nie gorsze niz
stosowane w istniejgcych obiektach Spoétki.
Dokumentacja powykonawcza

Wykonawca w ramach ceny winien opracowa¢ kompletng dokumentacje
powykonawczg dla catosci dostaw i towarzyszacych im robdt, przedstawiajgca
szczegotowo jak faktycznie zostaty one przez Wykonawce zrealizowane.

Wykonawca do opracowania dokumentacji moze wykorzysta¢ wczesniej przekazane
Zamawiajgcemu dokumenty, ktére zostana przez niego w tym celu wydane.
Zatwierdzong przez Zamawiajgcego dokumentacje powykonawczg Wykonawca
przekaze w 2 egzemplarzach papierowych oraz wersji elektronicznej w formacie *.pdf
oraz pliki edytowalne w formacie np. pliku *.doc, *.docx, *.dwg lub *.dxf).
Dokumentacja winna by¢ przekazana w opisanych segregatorach wraz z wykazem ich
zawartosci, zawierajgcych nastepujace rodzaje dokumentdéw, (réwniez wczesniej
przekazane Zamawiajacemu w trakcie odbiorow):

Dokumentacje powykonawczg stanowia:

e licencje i dokumentacje systemu.

e protokoty z wszystkich czynnosci odbiorowych, protokoty sprawdzen i badan,
dokonywanych podczas realizacji prac wraz z zestawieniem.

e wykaz zamontowanych urzadzen i wbudowanych materiatéw,

e instrukcje eksploatacji i konserwacii,

e instrukcje uzytkownika i administratora systemu,

e Raportz procesu wdrozenia i testéw systemu.

e Karta Gwarancyjna Wykonawcy,

e |nne, oile byty wymagane,

e Instrukcje eksploatacji urzadzen,

e |nstrukcje Bhpip.poz.

Ocena dokumentacji

Zamawiajgcy moze wnosi¢ zmiany do dokumentacji na etapie projektowania i
Wykonawca je akceptuje w zakresie polepszenia rozwigzan lub wytycznych
funkcjonalnych.

Kazdy projekt i dokumentacja (w tym rysunki, opisy, obliczenia, wykazy i dane

komputerowe) beda podlegaty ocenie przez Zamawiajgcego. Wykonawca nie przystgpi

do koncowej edycji dokumentacji zanim nie zostanie ona oceniona pozytywnie przez

Zamawiajgcego.

Zmiany lub uwagi Zamawiajgcego do Projektu bedg naniesione przez Wykonawce,

a poprawione rysunki lub obliczenia przedtozone do uzyskania pozytywnej oceny przez

Zamawiajgcego. Wszystkie zmiany i modyfikacje wymagane przez Zamawiajgcego beda

wykonywane bez jakiejkolwiek dodatkowej optaty.

e Zamawiajgcy dokona uzgodnienia ztozonej przez Wykonawce dokumentacji
wterminie do 14 dni od daty jej otrzymania. Niezgtoszenie uwag przez
Zamawiajgcego w powyzszym terminie uznaje sie za dokonanie pozytywnej oceny.

o \Wymaga sie uzyskania pozytywnej oceny dokumentacji i przekazania odpowiedniegj
ilosci dokumentacji zgodnie z ponizszym wykazem:

Po uzyskaniu pozytywnej oceny od Zamawiajgacego analizy przedwdrozeniowej
Wykonawca przekaze 1 egzemplarz wraz z wersjg elektroniczng w 1 egz. Wersja
elektroniczna musi by¢ réwniez powieleniem (skan) wersji papierowej, zapisana w
formacie .pdf oraz w wersji edytowalnej zgodnie z pozostatymi wymaganiami OPZ.
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8.4.

Po uzyskaniu pozytywnejoceny od Zamawiajgcego projektu wdrozenia Wykonawca
przekaze 1 egzemplarz wraz z wersjg elektroniczng w 1 egz. Wersja elektroniczna
musi by¢ powieleniem (skan) wersji papierowej zapisana w formacie .pdf oraz w
wersji edytowalnej zgodnie z pozostatymi wymaganiami OPZ.
Zamawiajgcy dopuszcza prowadzenie biezgcych uzgodnien i opiniowania dokumentaciji
z Wykonawcag poprzez przesytanie dokumentacji w wersji elektronicznej przy uzyciu
poczty elektronicznej.
Uzyskanie pozytywnej oceny od Zamawiajgcego wtgcznie z brakiem sprzeciwu, nie
zwalniaja Wykonawcy z zadnej odpowiedzialnos$ci ponoszonej przez niego na mocy
niniejszych WZ, wtacznie z odpowiedzialnoscig za btedy, pominiecia, rozbieznosci
i niedopetnienia.

Ogélne wymagania dotyczgce prowadzenia prac

Wykonawca we wtasnym zakresie zweryfikuje przedstawione informacje w niniejszym
OPZ i uzyska wszelkie niezbedne dane wymagane do opracowania przedmiotu
zamowienia. Wykonawca przed przystapieniem do projektowania winien dokona¢ wizji
terenowej w celu pozyskania informacji niezbednych do petnego zinwentaryzowania
przedmiotu zamowienia. Istnieje mozliwos¢ zapoznania sie w siedzibie Zamawiajgcego
z posiadang przez Zamawiajgcego dokumentacjg istniejgcych obiektow.

Zamawiajgcy udzieli pomocy we wszystkich sprawach formalnych tam, gdzie udziat
Zamawiajgcego jest wymagany przez obowigzujgce przepisy oraz udzieli niezbednych
upowaznien Wykonawcy.

Wykonawca winien uwzgledni¢ wszelkie ryzyko wynikajace z zastosowanej technologii
dostarczanych urzadzen. Proces technologiczny musi by¢ bezpieczny i nalezy podjaé
wszelkie srodki dla unikniecia niebezpieczenstwa dla obstugi, urzadzen, otoczenia i
srodowiska oraz osob trzecich w czasie uruchamiania, normalnego ruchu, planowanych
odstawien awaryjnych, przerw w zasilaniu i remontéw.

Wykonawca uzgodni z Zamawiajacym szczegotowy harmonogram realizacji prac, ktory
bedzie stanowit podstawe do oceny zaawansowania realizacji przedmiotu zamowienia.
Zamawiajgcy ma prawo w kazdym czasie zazadaé¢ od Wykonawcy wykazania sie
zaawansowaniem prac zwigzanych z realizacjg zamoéwienia. Na wniosek Wykonawcy
lub Zamawiajgcego moga by¢ organizowane w siedzibie Zamawiajgcego, spotkania, na
ktérych przedstawiciele Wykonawcy zaprezentuja rezultaty wykonanych prac. Terminy
spotkan bedg ustalane w stosownej korespondenciji.

Zamawiajgcy w przypadku stwierdzenia niewtasciwego sposobu wykonywania
przedmiotu zamodwienia wskazujgcego na mozliwosé nieterminowego wykonania
przedmiotu umowy, zastrzega sobie prawo, do odstgpienia/rozwigzania umowy z winy
Wykonawcy. Zamawiajgcy bedzie uprawniony do skorzystania z powyzszych warunkow,
jezeli Wykonawca pomimo wezwania do naprawy uchybien, nie podejmie skutecznych
dziatan naprawczych, umozliwiajgcych zrealizowanie przedmiotu Zamowienia zgodnie
z warunkami umowy.

Wykonawca odpowiada za ewentualne szkody spowodowane swoim dziataniem.
Wykonawca jest odpowiedzialny za jakos¢ wykonania prac oraz za ich zgodnos¢
z Dokumentacjg Projektowg Wykonawcy, Warunkami Wykonania i poleceniami
Zamawiajgcego.

Wykonawca, na wtasng odpowiedzialno$é i koszt uwzgledniony w ofercie, podejmie
wszelkie $rodki zapobiegawcze wymagane przez rzetelng praktyke oraz aktualne
okolicznosci, aby zabezpieczy¢ urzadzenia i instalacje i unikaé¢ powodowania tam
jakichkolwiek zaktécen czy szkoéd. Polecenia Zamawiajgcego beda wykonywane nie
pozniej niz w czasie przez niego wyznaczonym, po ich otrzymaniu przez Wykonawce.
Wykonawca podlega wszelkim dziataniom kontrolnym i sprawdzajgcym
podejmowanym przez instytucje uprawnione na mocy obowigzujgcego Prawa.
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9. Uprawnione instytucje moga przeprowadzi¢ dowolne kontrole dokumentow lub
kontrole na miejscu, jakie uznajg za niezbedne w celu uzyskania informacji dotyczacych
wykonania Umowy. Wykonawca zobowigzuje sie niezwtocznie dostarczy¢ uprawnionym
instytucjom, na ich prosbe, wszelkie dokumenty dotyczgace wykonywania Umowy.

10. Wszedzie tam, gdzie Wykonawca naruszyt lub uszkodzit istniejgce instalacje czy
urzadzenia, zobowigzany jest w ramach wynagrodzenia, do ich odtworzenia do stanu
sprzed realizacji prac.

8.5. Obszarwdrozenia

Uwaza sie, ze Wykonawca zapoznat sie z obiektami i instalacjami na ktorych bedzie prowadzit
prace (podtgczenia, stosunki z istniejagcymi urzgdzeniami i instalacjami itp.) oraz ograniczeniami
wynikajgcymi z utrzymaniem funkcjonowania istniejacych dziatalnosci.

Wykonawca nie bedzie ponosit odpowiedzialnosci za koszty zuzycia mediow niezbednych do
realizacji robot. Wszelkie koszty zuzycia medidw zwigzane z wykonywaniem robdét beda
ponoszone przez Zamawiajgcego.

Przekazanie obiektow do wykonania prac

Zamawiajgcy zapewni dostep Wykonawcy do obiektéw i instalacji na wniosek Wykonawcy,
w terminie do 5 dni liczagc od daty poinformowania Zamawiajgcego. Na wniosek Wykonawcy
Zamawiajgcy przekaze posiadane przez niego dokumenty zwigzane z realizacjg przedmiotu
Zamowienia.

Utrzymanie ruchu

1. Prace prowadzone bedg na funkcjonujgcych obiektach. Wykonawca bedzie
wspotpracowat z personelem eksploatacyjnym Zamawiajacego, aby zapewnié ciggte
funkcjonowanie zaktadu. Wykonawca zapewni takze przez caty czas bezpieczny dostep
do wszystkich jednostek personelowi obstugi. Tam, gdzie potrzebne jest podtaczenie sie
do istniejgcych struktur, itd. lub odciecie zasilania prgdem dla zaktadu lub jego czesci,
Wykonawca uzgodni, z pieciodniowym wyprzedzeniem, swoéj program i metody pracy
z personelem eksploatacyjnym.

2. Usuwanie istniejagcych jednostek, urzadzen, sterownikéw, instalacji bedgcych
w eksploatacji nie jest dopuszczalne do czasu zastgpienia lub wprowadzenia
tymczasowe;j alternatywnej jednostki, lub instalacji do eksploataciji.

3. Zadne prace tymczasowe ani trwate, ktére bedg miaty wptyw na normalny tryb
eksploatacji istniejgcych urzadzen, nie beda rozpoczynane przed wczesniejszym
uzgodnieniem i uzyskaniem akceptacji od Zamawiajgcego.

4. Wymagana jest ciggta eksploatacja zaktadu, gdyby Wykonawca uszkodzit jakgkolwiek
czes$¢é zaktadu, co zagrazatoby realizacji tego wymogu, niezwtocznie usunie on takie
uszkodzenia.

5. Jezeli Wykonawca nie usunie wszelkich uszkodzen w ciggu 8 godzin, Zamawiajacy zleci
wykonanie takich napraw obcigzajgc ich kosztami Wykonawce.

6. Koszty utrzymania ciggtosci eksploatacji nie podlegajg oddzielnej zaptacie i uznaje sie je
za uwzglednione w wynagrodzeniu Wykonawcy.

Zabezpieczenie miejsca wykonania prac

1. Wykonawca zabezpieczy i utrzyma warunki bezpiecznej pracy i pobytu oséb
wykonujgcych czynnosci zwigzane z pracami i nienaruszalnosé ich mienia stuzacego do

pracy.
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8.6.

2. Wykonawca zaznajomi sie z umiejscowieniem wszystkich istniejgcych instalacji, takich
jak linie telefoniczne i elektryczne, Swiattowody i podobne, przed rozpoczeciem
jakichkolwiek prac mogacych uszkodzi¢ istniejgce instalacje.

Warunki gwarancji

1. Wykonawca gwarantuje Zamawiajgcemu, ze wykonanie Przedmiotu Umowy, bedzie:
a. zgodne zUmowa;
b. wolne od wad fizycznych, wad materiatowych, wad robocizny i usterek oraz wad
prawnych i roszczen osoéb trzecich;
c. zgodne z obowigzujgcym prawem polskim
2. W ramach wynagrodzenia Wykonawca udziela Zamawiajgcemu gwarancji na System
oraz na wszelkie rezultaty prac, ktorej bieg rozpoczyna sie z dniem od podpisania
protokotu odbioru rozbudowy systemu ZSZZE przez 18 miesiecy.
3. W okresie Gwarancji Wykonawca zobowigzuje sie do usuwania Awarii Systemu:
a. Awaria Krytyczna - niedostepnos$¢ Systemu dla wiecej niz 50% uzytkownikéw
Systemu chcacych z niego skorzystacé.
b. Awaria Pilna — wystapienie co najmniej jednego z nastepujacych objawdw:

e niedostgpnosc¢ badz istotna wada w dziataniu Systemu dla wiecej niz 20%
uzytkownikow Systemu;

e istotny wptyw dziatania Systemu na funkcjonowanie innych systemow,
uniemozliwiajacy badz istotnie utrudniajacy prace uzytkownikéw;

e niska wydajnos¢ Systemu (mierzona jako szybkosé dziatania mechanizmow
wdrozonych w Systemie) - tzn. minimum 5 krotne wydtuzenie czasu wykonania
operacji wzgledem sredniego czasu podczas prawidtowego dziatania Systemu
utrzymujace sie przez co najmniej godzine.

e Awaria Standardowa - pozostate drobne usterki lub incydenty niewptywajace
znaczaco na funkcjonowanie Systemu oraz zdarzenia mogace przerodzi¢ sie w
Awarie Pilng lub Krytyczng;

4. Wykonawca zobowigzany jest podjgé¢ dziatania zmierzajgce do usuniecia awarii
w nastepujacych trybach; pod warunkiem udostepnienia przez Zamawiajgcego
zdalnego dostepu do systemu

Kategoria awarii Okno obstugi G(\;\Izaar:;:c;vl\l(z;y Czas Przywrécenia
Krytyczna 24/7/365 1 godz. 8 godz.
Pilna 24/7/365 1 godz. 24 godz.
Standardowa pon.-pt. g.7-22 4 godz. 70 godz.

5. W ramach gwarancji Wykonawca zobowigzany jest do dostosowywania Systemu do
obowigzujacych przepiséw prawa w przypadku ich zmiany, w terminie umozliwiajacym
produkcyjne wdrozenie zmian i przystgpi¢ do prac niezwtocznie po uzyskaniu od
Zamawiajacego zgody. Wykonawca opracuje koncepcje prac niezbednych do realizacji
zmiany Systemu, ich harmonogram i zakres prac celem uzyskania akceptaciji
Zamawiajgcego. Wykonawca niezwtocznie po uzyskaniu zgody Zamawiajgcego
przystapi do wykonania prac. Po modyfikacji Systemu Zamawiajgcy dokona odbioru
prac na zasadach okreslonych w Umowie.

6. Zgtaszanie awarii i usterek przez Zamawiajacego moze nastepowaé w jednej z nizej
wymienionych form:
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7.

10.

11

12.

13.

e poprzez dedykowang witryne internetowa Wykonawegey .......cccceveveeeeieienirnnnennns ,
o telefonicznie pod numerem telefonuU .......co.eiiiiiiiiiiiiiii e,

o POCZLY ElEKIIrONICZNG..cceuuieiieiiiiciieiiice ettt ettt ee e eeeas ,

Wykonawca w okresie trwania gwarancji (w terminie do 10 kazdego nastepnego
miesigca — za poprzedni miesigc kalendarzowy) bedzie przekazywat Zamawiajgcemu
w formie dokumentowej na adres: admin@wodociagi.slupsk.pl. Raport z incydentow
i zlecen o udzielonym wsparciu technicznym, o wszystkich awariach w funkcjonowaniu
systemu, o wnoszonych poprawkach oraz o wykonanych w tym okresie przez
Wykonawce czynnosciach w systemie Zamawiajgcego. Informacja musi zawieraé:
nazwe jednostki zgtaszajgcej, date i godz. zgtoszenia, czego dotyczyto, date i godz.
odpowiedzi, krétki opis odpowiedzi, opis awarii, date zgtoszenia wystgpienia awarii
(wtym godz.), date usuniecia awarii, opis sposobu usuniecia awarii.

Niezaleznie od uprawnien z tytutu gwarancji Zamawiajgcy ma prawo korzystac
z uprawien z tytutu rekojmi za wady Systemu.

Po usunieciu przez Wykonawce awarii lub usterki, Wykonawca zobowigzany jest
poinformowacé o tym niezwtocznie Zamawiajacego. Dopuszcza sie nastepujace formy
przekazania potwierdzenia o usunieciu awarii/usterki:

e wpis potwierdzajacy poprawnos¢ wykonanych zmian, dokonany przez
Zamawiajgcego na

e dedykowanym portalu

e pocztg elektroniczng na wskazany przez Zamawiajgcego adres poczty
elektronicznej,

e protokotem usuniecia awarii/usterki utworzonym w trakcie wizyty serwisanta
Wykonawecy,

Wykonawca zapewnia, ze System dziata poprawnie oraz ze jest zgodny
z obowigzujgcymi przepisami prawa na dzien podpisania Protokotu odbioru przedmiotu
zamoéwienia.

.Wykonawca z nalezytg starannoscig zabezpieczy dane powierzone przez

Zamawiajgcego, w ramach realizacji ustugi serwisu gwarancyjnego.

Wykonawca odpowiada za szkody rzeczywiste wyrzagdzone Zamawiajgcemu
w materiatach, dokumentacji, oprogramowaniu, licencji, sprzecie komputerowym,
urzadzeniach i innych srodkach technicznych.

Wytacznie w przypadku niewywigzania sie Wykonawcy z zobowigzan gwarancyjnych
Zamawiajacy po uprzednim pisemnym zawiadomieniu Wykonawcy o takim zamiarze
i braku skutecznej reakcji z jego strony ma prawo skorzysta¢ na koszt Wykonawcy
z ustug zastepczych bez utraty gwaranciji. W przypadku skorzystania z takiej mozliwosci
zakres wykonanych prac zostanie udokumentowany przez wykonawce zastepczego
zgodnie z ogdélnymi zasadami dokumentowania projektéw informatycznych,
a dokumentacja zostanie przekazana Wykonawcy celem umozliwienia dotrzymania
gwarancji przez producenta/Wykonawce.
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14. W przypadku wprowadzenia do zbudowanego Systemu zmian, Wykonawca
zobowigzany bedzie przekaza¢é Zamawiajgcemu zmiane do dokumentacji
powdrozeniowej (2 egzemplarze, w tym jeden w wersji papierowej, a drugi na
elektronicznym nosniku informacji). Dokumentacja ma by¢ przekazana w terminie 7 dni
od dnia wprowadzenia zmiany.

8.7. Szkolenia

1. Zamawiajacy oczekuje od Wykonawcy przeprowadzenia nastepujgcych szkolen:
a. Dla administratorow systemu:
o Kompleksowe szkolenie z administracji systemem,
e Szkolenie z identyfikowania i zapobiegania problemom w zakresie interakcji
systemu i Platformy Sprzetowej,
e Podstawowe szkolenia administracyjne z Oprogramowania wspomagajgcego
w autoryzowanych osrodkach szkoleniowych wraz z certyfikacja,
b. Dla administratoréw biznesowych (superuser):
e Szkolenie ogdlne dotyczace wszystkich wdrozonych modutéw systemu.
e Petne szkolenie z obstugi i administracji catosci zarzadzanego obszaru.
e Szkolenie z prowadzenia szkolen dla uzytkownikow.
c. Dla uzytkownikéw
e Podstawowe szkolenie z obstugi systemu.
e Podstawowe szkolenie z obstugi powierzonych obszaréw i procesow.
d. Dlawszystkich:
e Szkolenia e-learningowe w zakresie wdrazanych nowych funkcjonalnosci.
2. Wykonawca zapewni materiaty szkoleniowe w postaci elektronicznej.
3. Szkolenia bedg przeprowadzone na wersji systemu zgtoszonej do startu produkcyjnego.

9. Odbiory
9.1. W trakcie realizacji projektu dokonywane bedg odbiory produktéw:

Wdrozenie Produkt

Dokument zawierajacy:

Analize biznesows (przedwdrozeniows),
Harmonogram szczegétowy wdrozenia,
Projekt logiczny systemu,

Projekt techniczny systemu.

Projekt wdrozenia

Zainstalowane oprogramowanie zgodnie
z projektem.
Przeprowadzone szkolenia dla uzytkownikow.
Wdrozenie systemu Przeprowadzone szkolenia dla administratoréw.
Przeprowadzone testy systemu.
Przekazana dokumentacja powykonawcza systemu.
Przekazane licencje na oprogramowanie.
Serwis gwarancyjny Miesieczne raporty incydentéw.

9.2. Wymagania do zgtoszenia Produktu
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9.3.

9.4.

9.5.

—

—

Wykonawca jest zobowigzany zgtosi¢ Produkty do odbioru w terminie umozliwiajacym
ich przeprowadzenie i zakonczenie w ramach okreslonych w Harmonogramie
Ramowym i Harmonogramie Szczegétowym.

Procedura odbioru Projektu Wdrozenia

Wykonawca zobowigzany jest do zawiadomienia Zamawiajgcego na pisSmie
o wykonaniu Projektu Wdrozenia;

Zamawiajacy przystapi niezwtocznie do czynnosci odbioru i w ciggu 2 Dni Roboczych od
daty powiadomienia, potwierdzi otrzymanie Projektu Wdrozenia;

Zamawiajagcy w terminie 10 Dni Roboczych od potwierdzenia otrzymania zgtoszenia do
odbioru Projektu Wdrozenia dokona weryfikacji i akceptacji Projektu badz sformutuje
liste wad.

W przypadku wystgpienia wad, Wykonawca zobowigzany jest do ich usuniecia
w terminie do 5 Dni Roboczych i ponownego zgtoszenia Projektu Wdrozenia do Odbioru.
Zamawiajgcy w terminie do 5 Dni Roboczych od dnia powiadomienia o usunieciu wad i
gotowosci do ponownego odbioru, dokona weryfikacji Projektu.

Procedura akceptacji usuniecia wad opisana powyzej, powtarzana jest do czasu
dokonania Odbioru Projektu albo do momentu odstgpienia od Umowy przez
Zamawiajgcego;

Dokonanie Odbioru Projektu przez Zamawiajgcego jest warunkiem koniecznym do
rozpoczecia Wdrozenia Systemu.

Procedura odbioru Produktu:

Wykonawca zobowigzany jest do zawiadomienia Zamawiajgcego na pismie
o wykonaniu kazdego Produktu;

Zamawiajgcy przystgpi niezwtocznie do czynnosci odbioru i w ciggu 2 Dni Roboczych od
daty powiadomienia, potwierdzi otrzymanie zgtoszenia Produktu do odbioru;
Zamawiajgcy w terminie 10 Dni Roboczych od potwierdzenia otrzymania zgtoszenia do
odbioru Produktu dokona weryfikacji i akceptacji Produktu badz sformutuje liste wad.
Wyjatek stanowig testy systemu trwajgce 5 tygodni obejmujgcych peten okres
rozliczeniowy tj. od 28 dnia danego miesigca do 5 dnia miesigca n + 2 od rozpoczecia
odbioru;

W przypadku wystgpienia wad, Wykonawca zobowigzany jest do ich usuniecia
w terminie do 5 Dni Roboczych i ponownego zgtoszenia Produktu do Odbioru. Wyjatek
stanowig usterki wskazane w Oprogramowaniu Systemu, na usuniecie ktérych
Wykonawca ma czas do rozpoczecia kolejnego cyklu odbiorowego tj. do dnia 28
miesigca, w ktdrym zakonhczyty sie poprzednie testy.

Zamawiajgcy w terminie do 5 Dni Roboczych od dnia powiadomienia o usunieciu wad i
gotowosci do ponownego odbioru, dokona weryfikacji Produktu. Wyjatek stanowig testy
systemu trwajgce 5 tygodni obejmujgcych peten okres rozliczeniowy tj. od 28 dnia
danego miesigca do 5 dnia miesigca n + 2 od rozpoczecia odbioru;

Procedura akceptacji usuniecia wad opisana powyzej, powtarzana jest do czasu
dokonania Odbioru Produktu albo do momentu odstgpienia od Umowy przez
Zamawiajacego;

Procedura odbioru koricowego:

Wykonawca zobowigzany jest do zawiadomienia Zamawiajgcego na pisSmie o gotowosci
do odbioru rozbudowy wraz z zawiadomieniem przedstawiajgc komplet kopii
protokotéw odbioru Produktéw wchodzgcych w sktad rozbudowy;
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9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

—

—

Zamawiajacy przystgpi niezwtocznie do czynnosci odbioru i w ciggu 2 Dni Roboczych od

daty powiadomienia, oceni kompletnosc¢ zgtoszenia rozbudowy. Zgtoszenie zostanie

uznane za kompletne, jezeli bedzie zawierato wszystkie protokoty odbioru wszystkich

Produktow bezusterkowe lub warunkowe;

Jesli Zamawiajacy stwierdzi, iz zgtoszenie rozbudowy nie jest kompletne, wezwie

Wykonawce do niezwtocznego uzupetnienia w terminie nie dtuzszym niz 5 Dni

Roboczych;

Zamawiajgcy w terminie do 5 Dni Roboczych od dnia powiadomienia o usunieciu wad i

gotowosci do ponownego odbioru, dokona odbioru rozbudowy:

o Jezeli weryfikacja bedzie poprawna, Zamawiajacy uzna rozbudowe za przekazanag
do odbioru w terminie.

o W przeciwnym przypadku Zamawiajacy nabywa prawo do naliczania kar umownych
od daty powtérnego zgtoszenia rozbudowy do Odbioru.

Procedura akceptacji usuniecia wad opisana powyzej, powtarzana jest do czasu

dokonania Odbioru rozbudowy albo do momentu odstgpienia od Umowy przez

Zamawiajgcego.

Data odbioru

Za date odbioru Strony uznajg date podpisania przez Zamawiajgcego odpowiedniego
Protokotu Odbioru wg wzoru stanowigcego Zatacznik nr 3 do Umowy.

Zamawiajgcy uznaje odbidr za terminowy w nastepujgcych przypadkach:

Wykonawca zgtosit gotowos¢ do odbioru w terminie umozliwiajgcym dokonanie jego
odbioru w terminie zgodnym z harmonogramem.

Wykonaweca zgtosit gotowosé do odbioru powtérnie, po usunieciu wad wskazanych przy
ponownym odbiorze i uzyskat pozytywny wynik odbioru.

Nie dopuszcza sie:

Mozliwosci dokonywania odbioréw przewidzianych Umowa jednostronnie przez
Wykonawece, bez udziatu Zamawiajgcego.

Prawa wtasnosci
Po odbiorze rozbudowy Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego prawa wtasnosci

wykonanego Przedmiotu umowy, autorskie prawa majatkowe lub udziela licencji do
oprogramowania.
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